


Constancia Servicios de Asistencia Médica Nominatario

Estimado Cliente:

Por ser Nominatario Vigente* de Scotiabank Inverlat, te informamos que cuentas con un servicio de Asistencia en Gestoría

y Asistencia Médica únicamente para titulares respaldado por Iké (Infoasist Información y Asistencia S.de R.L. de C.V.)

con las siguientes características:

Asistencia Médica

a) Consultoría Médica Telefónica y/o por videollamada.

Cuando el Tarjetahabiente necesite asistencia médica, el equipo médico de Iké, le orientará acerca de las medidas a
seguir según el caso sin emitir un diagnóstico. A solicitud del Tarjetahabiente y con cargo al mismo, el equipo médico
de Iké dispondrá los medios necesarios para la obtención de un diagnóstico, ya sea: Mediante la visita a domicilio de un
médico, concertando una cita con un médico en su consultorio o en un centro hospitalario.

Iké proporcionará, previa solicitud del Tarjetahabiente, la información correspondiente a las sustancias contenidas en
medicinas de patente, así como todo 10 relacionado con la información que se encuentre disponible en el registro de
medicamentos "Vademécum".

EI servicio de videollamada tiene un límite de duración de 20 minutos. Todos los gastos que se originen serán a cargo
del Tarjetahabiente. Iké no tendrá ninguna responsabilidad con respecto al servicio recibido por parte de las referidas
compañías.

Sin límite de eventos

Descuento Médicos

En caso de que el Nominatario requiera de un servicio médico a precio preferencial, deberá llamar al Centro de Atención
Telefónica y preguntar al médico (orientador telefónico) sobre los descuentos que maneja la red médica de Iké, algunos
de los cuales se mencionan a continuación:

•

Laboratorio clínico

Ópticas
Aparatos ortopédicos

Estudios de gabinete
Ambulancias
Tratamiento odontológico general
Clínicas y hospitales

O

Descuentos desde el 5% al 50% dependiendo del producto.

Referencias Médicas
Q0 OR

Iké proporcionará al Nominatario referencias de médicos, clínicas, hospitales y proveedores de servicios médicos en la

República Mexicana.

Medicamentos a Precio de laboratorio

Iké pone al alcance de los Nominatarios precios accesibles en medicamentos de orden general, de alta especialidad y
genéricos.
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Se ofrecerán los descuentos vigentes al momento de solicitar la cotización. Estos descuentos pueden oscilar entre un
10% hasta un 50% (no aplica descuento en promociones).

EI nominatario contará con entrega a domicilio en cualquier parte de la República, siempre y cuando pague el costo del

envío con su tarjeta Scotiabank. En el caso de productos secos el costo será de $150.00 (Ciento cincuenta pesos 00/100
M.N.) y en caso de medicamentos refrigerados el costo será de $200.00 (Doscientos pesos 00/100 M.N.) siempre y
cuando el pedido tenga un peso menos a Ikg (un kilogramo). EI medicamento llegará en un lapso de 24 a 48 horas.

EXCLUSIONES A ESTE SERVICIO:

Cuando el Usuario no proporcione información veraz y oportuna, que por su naturaleza no permita llevar a cabo un
interrogatorio adecuado. Cuando el Usuario se encuentre bajo el efecto de bebidas alcohólicas, intoxicación por
sustancias relacionadas con farmacodependencia y su llamada se torne agresiva, ofensiva o inapropiada.

Iké no tendrá ninguna responsabilidad con respecto al servicio recibido por parte de las referidas compañías.

Servicios sujetos a la disponibilidad de la red médica en las principales ciudades y localidades de la República Mexicana.

Todos los gastos que se originen serán a cargo del Nominatario e Iké no tendrá ninguna responsabilidad con respecto
al servicio recibido por parte de las referidas compañías. Estos servicios son sin límite de eventos y sujetos a
disponibilidad de la red médica de Iké en las principales cuidades y localidades de la República Mexicana.

CABE MENCIONAR QUE EL EQUIPO MÉDICO DE IKÉ NO RECETA, NO BRINDA DIAGNÓSTICOS, NI CAMBIA
TRATAMIENTOSMÉDICOS.

Condiciones del Servicio

Para hacer válidos esto se icios, la cuenta Scotia Nómina debe estar Vigente*.

Para hacer uso dee os b neficios, comunícate al centro de Atención telefónica iké al 5551334517 las 24 horas del
día, los 365 días del ño donde con gusto te atenderemos.
*VIGENTE: La cuenta d be te r por 10 menos un depósitode nómina en los últimos tres meses antes de la fecha de solicitud del servicio*

Carlos Enriqu Ri s i

Representant Legal k

TorreAnselí iso 20, venida
Revolución. L s Alpe CDMX
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