
Apreciable cliente:

Continuando con nuestro compromiso de ofrecerte el mejor servicio, te informamos que si utilizas tus estados de cuenta 
como comprobantes fiscales, o si en febrero 2024 requerirás tus Constancias Fiscales correspondientes al 2023, te 
sugerimos que cargues tu Constancia de Situación Fiscal, no mayor a 3 meses, a efecto de contar con la información 
necesaria, dado que, a falta de la misma el comprobante se generará con datos genéricos conforme a la regulación fiscal.

Sigue estos pasos:

1. Descarga tu Constancia de Situación Fiscal desde la página del SAT, con tu RFC y contraseña.

2. Ingresa a scotiabank.com.mx/csf

3. Elige la opción Cliente Banco, enseguida captura tu número de cliente y contraseña (si no conoces tu número de cliente 
puedes llamar a Centro de Atención Telefónica). Marca el cuadro de confirmación “No soy robot” y da tap en Aceptar.
Si es la primera vez que ingresas, selecciona la pregunta ¿Primer ingreso? y contesta las preguntas de verificación, al 
terminar podrás iniciar la sesión.

Te recordamos que tus datos personales son utilizados conforme a las finalidades del aviso de privacidad integral de Scotiabank, el cual puedes consultar 
en scotiabank.com.mx o en cualquiera de sus sucursales.

Octubre de 2023.

4. Carga tu Constancia de Situación Fiscal, en formato PDF, como la descargaste de la página del SAT:

5. Si la recepción de tu constancia es exitosa, deberás confirmar los datos que se muestren en pantalla, en caso de que 
no sean correctos deberás actualizar tu constancia y enviarla nuevamente.

Para asegurar la entrega oportuna de los documentos como los necesitas, toma en cuenta estas fechas:

1. Constancias Fiscales. Realiza el proceso anterior preferentemente antes del 15 de diciembre de 2023 para que tus 
Constancias Fiscales, correspondientes a este año, sean emitidas en febrero 2024 con las validaciones requeridas por 
las autoridades hacendarias.

2. Estados de Cuentas y constancias fiscales. Realiza el proceso anterior a la brevedad para que tus próximos Estados de 
Cuentas se emitan con los datos fiscales actualizados, y en caso de requerir su reexpedición, sean emitidos antes de la 
actualización mediante un reporte solicitado en el Centro de Atención Telefónica.

Para más información consulta a tu ejecutivo de cuenta o llámanos desde cualquier parte del país al Centro de Atención 
Telefónica 55 5728 1900, sin costo, las 24 horas los 365 días del año.

Atentamente, 
Scotiabank Inverlat S.A., 
Institución de Banca Múltiple 
Grupo Financiero Scotiabank Inverlat


