Scotiabank Colpatria

Tarifas productos y servicios nacionales / Personas

Segmento Clasico
Vigentes desde el 1 de Noviembre del 2023

Estas tarifas estan sujetas a modificaciones, las cuales seran notificadas
a los consumidores financieros en los terminos del Decreto 4809 de 2011

Ajustado el 11 enero de 2024, anunciando:

* Cobro Seguro de Vida, Terremoto e Incendio para Créditos Hipotecarios.

* Cobros Cuenta Cero: Cuota de Manejo. A partir del 1 de marzo del 2024.

* Cobros Cuenta Cero: Transferencias ACH, Retiros y Consultas en Cajeros Servibanca. A partir del 1 de abril del 2024.

* Ajuste en cobro de tarifas reguladas de $6.960 a $7.140 a partir 1 de marzo del 2024

Ajustado el 05 de diciembre, anunciando eliminacion de cobro Cuota de Manejo ADS

Ajustado el 27 de noviembre, anunciando que a partir del 11 de enero de 2024 se modificaran las tarifas de Crédito Facil Codensa.

Cifras en pesos

Producto ‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Transacciones gratis

Transacciones con Tarjeta Débito a través de Linea Scotiabank Colpatria
Transaccién por compras con Tarjeta Débito en POS (Punto de Venta)

Cuenta Nomina

Tarjeta Débito / Reposicion / Reexpedicion $ 13.866 $2.634 $ 16.500
Tarjeta débito - Transacciones
Cuota de Manejo $0 EXENTO $0

No se cobra

Retiros con Tarjeta Débito por ventanilla en oficinas Scotiabank Colpatria*" $11.382 EXENTO $11.382



Retiro en cajeros automaticos Scotiabank Colpatria

Retiro en ATM Servibanca*? ( 4 transaccion mensual sin costo )
A partir del quinto retiro en ATM Servibanca (cada retiro)
Retiro y consultas en ATM otras redes, ATM internacionales*3

Consulta en ATM Scotiabank Colpatria / linea de atencién (call center)
/ internet (banca virtual)

Consulta en ATM Servibanca (cada una)

Transaccién local invalida por saldo insuficiente en cajeros automaticos
Scotiabank Colpatria

Transaccién local invalida por saldo insuficiente en ATM otras redes

Transferencias entre cuentas Scotiabank Colpatria en cajeros propios

Pagos a Terceros*3

Comisién por retiro / Notificacion Renta premium
(con 30 dias calendario de aviso)

“1 Los retiros en caja con Tarjeta Débito tendran costo, aplica para retiros
en caja menores o iguales a $1.800.000

*2 Para Convenio Nominas Scotiabank Colpatria, segiin negociaciéon

3 La red que presta el servicio puede generar un cobro, diferente al cobrado

por Scotiabank Colpatria como banco emisor

‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

$0

$0
$7.140
$7.140

$0
$7.140

$0

$0

$0
$7.140

EXENTO
EXENTO

EXENTO
EXENTO

EXENTO
EXENTO
EXENTO

EXENTO

EXENTO
EXENTO

1,02%

$0

$0
$7.140
$7.140

$0
$7.140

$0

$0

$0
$7.140



Adelanto de Salario - ADS

‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Cuota de manejo ADS
Consulta y traslado ADS / Internet

Transacciéon declinada por ATM / Internet
Transferencias entre cuentas

Transferencia entre cuentas Scotiabank Colpatria
TransfiYa

Transferencia desde cuentas Scotiabank Colpatria a otras entidades
(Traslado ACH)*"

$0 EXENTO $0

$ 13.857 EXENTO $ 13.857
$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0
$0 $0 $0

Tarjeta Débito

Tarjeta Débito / Reposicion / Reexpedicién

Tarjeta débito - Transacciones

Cuota de Manejo*’
Retiros con Tarjeta Débito por ventanilla en oficinas Scotiabank Colpatria*?
Retiro en cajeros automaticos Scotiabank Colpatria

Retiro en ATM Servibanca*®

$ 13.866 $2.634 16.500

$ 12.000 EXENTO $ 12.000

$11.382 EXENTO $11.382
$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0



Tarifa IVA 19% Valor final

A partir del segundo retiro en ATM Servibanca (cada retiro)*® $ 7.140 EXENTO $7.140
Retiro y consultas en ATM otras redes, ATM internacionales*3 $7.140 EXENTO $7.140
Consulta en ATM Scotiabank Colpatria / linea de atencién (call center)

/ internet (banca virtual) $0 EXENTO $0
Consulta en ATM Servibanca (cada una) $ 7.140 EXENTO $7.140
Transaccioén local invélida por saldo insuficiente en cajeros automaticos

Scotiabank Colpatria $0 EXENTO $0
Transaccién local invélida por saldo insuficiente en ATM otras redes $0 EXENTO $0
Transferencias entre cuentas Scotiabank Colpatria en cajeros propios $0 EXENTO $0
Pagos a Terceros*3 $ 7.140 EXENTO $7.140

Comision por retiro / Notificacion Renta premium
(con 30 dias calendario de aviso)

1,02%

“TCuando pagas la cuota de manejo por las tarjetas débito tienes derecho al Paquete Minimo de Servicios
Financieros sin Costo, dando cumplimiento a la Ley 2009 de 2019.
2 Los retiros en caja con Tarjeta Débito tendran costo, aplica para retiros en caja
menores o iguales a $1.800.000
*3 La red que presta el servicio puede generar un cobro, diferente al cobrado por Scotiabank Colpatria como banco emisor
6 A partir del 1 de abril, este producto no contara con retiros gratis en Servibanca



‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Transferencias entre cuentas

Transferencia entre cuentas Scotiabank Colpatria $0
TransfiYa $0
Transferencia desde cuentas Scotiabank Colpatria a otras entidades $0
(Traslado ACH)™

“11 A partir del 1 de abril el 2024, esta tarifa tendra el siguiente valor. $ 5 OOO
* El cobro de esta comision se realizard al dia siguiente habil que se haya realizado esta transaccion. .

Paquete minimo de Servicios Financieros sin Costo

EXENTO
EXENTO

$0

$ 950

$0
$0

$0

$5.950

Cuenta de Ahorro

Consignacion nacional a través de oficinas y cajeros automaticos

depositarios de Scotiabank Colpatria $0 EXENTO 50
Copia Extracto $0 EXENTO $0
Certificacion Bancaria $0 EXENTO $0
Tarjeta Débito

Retiros y consulta con tarjeta debito en red de cajeros Scotiabank Colpatria. $0 EXENTO $0
Copia Extracto $0 EXENTO $0
Certificacién Bancaria $0 EXENTO $0



‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Chequeras

Chequera (valor por cheque) $9.589 $1.822 $11.411
Cheque gerencia $31.934 $6.067 $ 38.001
Libreta de Ahorros / Talonario $ 7.356 $ 1.398 $8.754
Im.puesto timb‘re por cheque (Desde 01 de Enero hasta 31 Dic 2024 $ 11 EXENTO $ 11
sujeto a actualizacién UVT)

Otras transacciones

Consigna;ién nacion_al através de qficinas y cajeros automaticos $0 $0 $0
depositarios de Scotiabank Colpatria

Certificacion bancaria por internet o App Scotiabank Colpatria $0 $0 $0
Copia extracto, fotocopia dgcumentos (cada uno) — Productos diferentes $0 $0 $0

a Cuentas de Ahorro o Corriente.

Copia extracto, fotocopia documentos (cada uno) - Cuenta de Ahorrosy Corriente  $ O $0 $0
Débito automatico cobro mensual (independiente al nUmero de pagos inscritos) $0 $0 $0
Recaudo productos Scotiabank Colpatria por PSE $0 $0 $0
Recaudos y pagos empresariales (consultar en seccion Empresas & Pymes) $0 $0 $0
Referencias bancarias, certificaciones $0 $0 $0



‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Remesas cheques otras plazas

Al cobro

Plazas Scotiabank Colpatria 2,00% 2,00%
Otras plazas 2,00% 2,00%
Banco Agrario 2,00% 2,00%
Negociadas

Plazas Scotiabank Colpatria 2,00% 2,00%
Otras plazas 2,00% 2,00%
Banco Agrario 2,00% 2,00%
Ejzrzisegjgzlgsar stsa?ec)je correo o telex que se generan en el traslado de $8.141 $ 1.547 $ 9.688
Comisién por devolucion $11.768 $2.236 $ 14.004
Costo minimo $17.148 $ 3.258 $ 20.406

TARJETAS DE CREDITO

Crédito Facil Codensa (mes vencido)
Cuota de utilizacion - tarjeta amarilla *' $ 23.700 EXENTO $ 23.700
Cuota de utilizacién - tarjeta azul (VIP) *’ $24.700 EXENTO $ 24.700
Cuota de utilizacién - tarjeta MasterCard *' $24.700 EXENTO $24.700



Cuota de utilizacién - tarjeta verde (Semilla)*™

Cuota de utilizacién - tarjeta amparada *’

Avances en puntos de Venta Crédito Facil CODENSA
Consulta de cupo en cajeros Scotiabank Colpatria
Avances a través de PINES

Avances otros canales (en cuenta)

Reexpedicién por pérdida o robo

Reexpedicién por deterioro

Desembolso Extracupo

"1 Solo se cobra si la tarjeta tiene saldo de cartera.

$ 26.700
$11.650
$0
$0
$ 10.500
$ 10.500
$16.723
$0
$37.832

EXENTO
EXENTO
$0
$0
EXENTO
EXENTO
$3.177

$0
EXENTO

Tarjetas de Crédito Marca Propia / ONE

Cuota de manejo (Mes Anticipado)

| Tarifa | IVA 19% | Valor final

$ 26.700
$11.650
$0
$0
$ 10.500
$ 10.500
$ 19.900
$0
$37.832

Basica
ONE Light Visa, Mastercard, American Express
ONE Cashback Visa, Mastercard, American Express

ONE Rewards Clasica Visa, Mastercard, American Express
ONE Rewards Oro Visa, Mastercard, American Express

ONE Rewards Platinum Visa, Mastercard, American Express

ONE Rewards Black Mastercard, American Express

ONE Rewards Signature Visa

$31.990
$0
$31.990
$31.990
$ 36.990
$ 40.990
$ 47.990
$ 47.990

EXENTO
EXENTO
EXENTO

EXENTO
EXENTO

EXENTO
EXENTO
EXENTO

$31.990
$0
$31.990
$31.990
$ 36.990
$ 40.990
$47.990
$ 47.990




‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

ONE Rewards Infinite Visa
ONE Rewards Metal Visa

Tarjeta Amparada / Tarjeta Afiliada / Tarjeta Extendida /
Tarjeta Compartida

Tarjeta Garantizada

Tarjetas de crédito marcas compartidas (Mes Anticipado)

Privada Cencosud*’

"1 Solo se cobra si la tarjeta tiene saldo de cartera.

Basica
Cencosud, Direct TV, Suma, ETB, Gas Natural, Claro Fijo, Claro Maévil, Terpel
Refinancia

Clasica
Cencosud, Visa LifeMiles Clasica, Claro Fijo, Claro Movil, Telmex, Direct TV,
Gas Natural, ETB, La W Radio, Terpel, Linio, Suma,Rappi, Pepeganga,
Panamericana, La Riviera, El Tiempo, Destino, Avianca, Homecenter,

Cajasan, Cablepacifico, Lenddo,La Nuestra, Colegio de Estudios Superiores
en Administracion CESA,Yamaha

Cafam, Office Depot

Oro
PriceSmart
Cafam, Office Depot

$ 49.990

$ 115.990

EXENTO
EXENTO

$ 49.990

$ 115.990

Aplica tarifa del 50% de la Tarjeta de Crédito equivalente.

Primeros 12 meses sin cobro de cuota de manejo.

$ 35.990

$32.990
$31.990

$32.990

$32.990

$27.660
$37.990

EXENTO

EXENTO
EXENTO

EXENTO

EXENTO

EXENTO
EXENTO

$ 35.990

$32.990
$31.990

$32.990

$32.990

$27.660
$37.990



‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Cencosud, Visa LifeMiles Oro, Gold AAdvantage Visa, Masterd Card, Claro
Fijo, Claro Mdvil, Direct TV, Gas Natural, ETB, La W Radio, Terpel, Linio,

Rappi, Suma, Telmex, Pepe Ganga, Panamericana, La Riviera, El Tiempo, $ 37.990 EXENTO $ 37.990
Avianca, Cablepacifico,Yamaha,La Nuestra
Platinum
Avianca LifeMiles Visa $ 42.990 EXENTO $ 42.990
Cencosud, Platinum AAdvantage Masterd Card, Panamericana, Claro Mévil. $41.990 EXENTO $41.990
PriceSmart $ 29.990 EXENTO $ 29.990
Black, Signature
Pepeganga, Claro Moévil, Suma $ 49.490 EXENTO $ 49.490
PriceSmart $ 35.990 EXENTO $ 35.990
Infinite
Cencosud $51.990 EXENTO $51.990
Avianca LifeMiles Visa $ 53.990 EXENTO $ 53.990
Tarjeta de crédito - Transacciones
Avances por Internet $0 EXENTO $0
Avances por IVR ici dni j Adi
Seotlabank Colpatria s cuentas Scotiabank Colpatra (por transaceion) $8.571 EXENTO $8.571
Avances en oficinas Scotiabank Colpatria (por transaccién)**2 $ 17.507 $3.326 $ 20.833
Avances cajeros automaticos Scotiabank Colpatria (valor por transaccion) $8.571 EXENTO $8.571
Avances cajeros automaticos otras redes (valor por transaccion) $ 7.140 EXENTO $7.140
Avances en cajeros internacionales afiliados a Cirrus y Plus (por transaccién) $ 7.140 EXENTO $7.140
Avances en Tiendas Jumbo y Metro (Tarjeta Crédito Cencosud) $ 19.607 EXENTO $ 19.607

(valor por transaccién)



‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Avances en cuenta otros bancos $ 5.409
Consultas cajeros automaticos Scotiabank Colpatria (valor por transaccion)*’ $6.602
Consultas cajeros automaticos otras redes (valor por transaccién) $7.140
Transacciéon declinada en cajeros automaticos propios por cupo insuficiente $0

con Tarjeta de Crédito

Transacciéon declinada en cajeros automaticos propios con Tarjeta de crédito $0
en estado de mora

Transaccién declinada en compras por cupo insuficiente con la Tarjeta de Crédito $7.837

Transaccién declinada en compras con Tarjeta de Crédito en estado de mora $ 7.837
Reposicion por deterioro de tarjeta de crédito del titular o beneficiario*’ $ 30.443
Reposmon por deterioro de tarjeta de crédito del titular o beneficiario $157.217
tarjeta Metalica

Reposicidon / Reexpedicion por pérdida o robo $ 30.443
Reposicion / Reexpedicidn por pérdida o robo Tarjeta Metélica $157.217
Desembolso Extralinea $37.832
Utilizacion sobrecupo tarjeta de crédito $7.837

Consulta Miniextracto (Cajero Automatico Red Propia)
Conversién compras internacionales *3

1 Aplica cuando no existe cobro efectivo de cuota de manejo de la tarjeta de crédito
"2 Los avances realizados en oficinas generan cobro de 4 por mil

*3 Comisién del 4,03% aplicada sobre la TRM reportada por las franquicias
para conversion de compras internacionales a pesos colombianos.

EXENTO

EXENTO
EXENTO

$0

$0
EXENTO
EXENTO
$5.784

$29.871

$5.784
$29.871
EXENTO
EXENTO

No se cobra

4.03%

$ 5.409

$6.602
$7.140

$0

$0
$7.837
$7.837
$36.227

$ 187.088

$36.227

$ 187.088
$37.832
$7.837



Paquete Minimo - Servicios sin cobro por pago de cuota de manejo de tarjeta de crédito
(Ley 2009 del 27 de diciembre del 2019)

Tarifa IVA 19% Valor final

Avances en oficinas $0 $0 $0
Consultas cajeros automaticos Scotiabank Colpatria (valor por transaccion) $0 $0 $0
Reposicion por deterioro de tarjeta de crédito del titular o beneficiario. $0 $0 $0

* Aplica cuando existe cobro efectivo de cuota de manejo de la tarjeta de crédito
** En caso de realizarse algln cobro por estos servicios, se realizara el reintegro en el siguiente extracto.

*** | os avances realizados en red de oficinas mayores o iguales a $1.800.000 no tendran costo.

“El valor de la prima mensual de la Pdéliza de Vida Deudor es diferencial de acuerdo al
saldo de deuda que tenga la Tarjeta de Crédito, asi: i) Saldo de deuda menor a $50.000:
sin cobro de prima; ii) Saldo de deuda de $50.000 a $1.000.000: $2.990; iii) Saldo de
deuda de $1.000 001 a $4.000.000: $3.990; iv) Saldo de deuda de $4.000.001 a
$10.000.000: $4.990y v) Saldo de deuda mayor a 10.000.000: $5.990. Este cobro difer-
encial aplica a partir del 1 de agosto de 2022. El cobro del Seguro de Vida Deudor se

Seguro de Vida Deudor Tarjetas de Crédito aplicara en caso que el cliente tenga un saldo de capital igual o superior a cincuenta mil
pesos ($50.000). El valor de la prima mensual de la Pdliza de Vida Grupo Deudor de
Scotiabank Colpatria, podra variar por cambio en las condiciones de la Péliza Colectiva
de Vida Grupo Deudor por Licitacién Publica segiin mandato del Decreto 673 de 2014.
Podra consultar los términos y condiciones y demas informaciéon de la pdliza en la ruta
www.scotiabankcolpatria.com / Seguros / Seguros de Vida deudor/ Vida deudor Tarjeta
de Crédito.”



‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Crédito hipotecario Inmueble NO VIS y leasing personas.

Avaltos 1,35 x 1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $ 183.702 $ 34.903 $ 218.606
Maxima Equivalente 3 SMMLV + [VA

Estudio de Titulos 1,35 x 1.000 valor comercial inmueble + IVA

Minima $ 183.702 $ 34.903 $ 218.606
Maxima Equivalente 2,1 SMMLV + IVA
Crédito hipotecario Inmueble VIS y leasing personas.

Avaltos 1,00 x 1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $ 140.000 $ 26.600 $ 166.600
Estudio de Titulos 1,00 x 1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $ 140.000 $ 26.600 $ 166.600

Seguro de Vida Deudor (Créditos con garantia hipotecaria) $378 por millén N.A $378 por millén

asegurado asegurado

Seguro de Incendio y Terremoto (Créditos con garantia hipotecaria) $152 por valor $29 3181 por valor

destructible del inmueble

destructible del inmueble



‘ Tarifa ‘ IVA 19% ‘ Valor final

Crédito de consumo

Comisién cupo Crédito Rotativo
Desembolso mediante transferencia ACH

Desembolso mediante Cheque Gerencia

Banca Movil

$23.690 $ 4.501 $28.191
$ 39.351 $7.477 $ 46.828
$ 49.966 $ 9.494 $ 59.459
Desembolso mediante Cheque Gerencia - Compra de Cartera $ 39.351 $7.477 $ 46.828

Registro, Compras Minutos a celular ( Recargas de minutos), Pago Facturas de

Celular Postpago, Pago Tarjeta de Crédito y Créditos Scotiabank Colpatria,

Transferencias entre Cuentas Scotiabank Colpatria (Mismo Titular),

Transferencias entre Cuentas Scotiabank Colpatria ( Cuenta a otro titular),

Transferencia Uso Crédito Rotativo, Transacciones Declinadas No se cobra

Consulta de Saldos (Cuenta Ahorros / Corriente)

Consulta Pago Minimo Tarjeta Crédito

Pago Servicios Publicos

Pin Persona Natural

Pin para retiro sin tarjeta cuenta de ahorro / cuenta corriente en cajeros propios

Pin para retiro sin tarjeta cuenta de ahorro / cuenta corriente corresponsales
bancarios aliadados

Pin para retiro sin tarjeta cuenta de ahorro / cuenta corriente cajeros Servibanca

$0
$2.689

$5.126

$0
$511

$974

$0
$ 3.200

$6.100



