
 
 

Preguntas Frecuentes: Adulto Seguro (TMK) 
 
 
 

 
1. ¿Este seguro requiere exámenes previos?  
 

No.  
 
2. ¿Desde cuándo estoy asegurado?  
 

Estará asegurado desde el momento de la afiliación al seguro. 
 
3. ¿Hasta cuándo estoy asegurado? 
 

Estará asegurado mientras se cumpla con el pago de la prima mensual. 
 
4. ¿Se genera algún tipo de devolución si precancelo la deuda de mi Tarjeta de Crédito? 
 

No hay devolución. 
 
5. ¿Pierdo la cobertura si no pago las cuotas de la tarjeta de crédito?  
 

No.  
 
6. ¿Qué es muerte accidental? 

 
En caso que el ASEGURADO fallezca a consecuencia de un accidente ocurrido durante la vigencia de 
esta Póliza, ya sea que el accidente haya ocurrido en territorio nacional o internacional, LA COMPAÑÍA 
pagará los beneficios señalados, siempre que las causas del accidente no se encuentren comprendidas 
dentro de las exclusiones de este seguro. 

  
El seguro cubre también la muerte del ASEGURADO como consecuencia de accidentes sobrevenidos al 
tratar de salvar vidas humanas. 

 
7. ¿Qué es la fractura de huesos por accidente? 

 
Para los efectos de esta Cobertura  se entiende por: 
Fractura de Huesos: Es la rotura simple de huesos producida como consecuencia inmediata de un 
Accidente.  
Huesos: Comprende cadera, pelvis, cuello, cráneo, omóplato, fémur, clavícula, esternón, húmero, rótula, 
codo, antebrazo, pierna, mandíbula, muñeca, malar, tobillo, mano, pie, vértebra y costilla. 
 
Osteoporosis: Enfermedad en la cual disminuye la cantidad de minerales en los huesos, por lo cual 
pierden fuerza y se vuelven quebradizos y susceptibles de fracturas y de microfracturas. 
  
La Compañía pagará la suma asegurada indicada en las Condiciones Particulares en caso de fractura de 
huesos del Asegurado como consecuencia directa e inmediata de un Accidente ocurrido durante la 
vigencia del seguro.  
Esta cobertura brinda cobertura en el ámbito nacional e internacional, durante las veinticuatro (24) horas 
del día. Máximo 2 eventos al año. 
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