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Solicitud de Afiliacion N° 000
Seguro Multiriesgo del Hogar para Contenidos
Péliza Grupo N° 27001

DATOS DEL CONTRATANTE - ASEGURADO

Apellidos y Nombres: ‘Fecha de nacimiento / /
DNI| | CE|[ |N° ‘Ocupacion: | Teléfono:
Direccion: Ca. Av. Jr. Ps. Otro Nro. Km. Mz.: Dpto. Int. Lt.:
Urb. Aa. Coop. Asoc. Res. Distrito:

Ciudad / Provincia: Departamento:
DATOS DEL INMUEBLE POR ASEGURAR

Direccion del riesgo:

Distrito: |Ciudad / Provincia: \Departamento:

Tipo de Inmueble Casa | | Departamento [ |

COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS

Suma Asegurada en Limite agregado Anual
Coberturas
Plan A Plan B
Seccion I: Cobertura Basica de Incendio
y Lineas Aliadas (Excluye Terremoto) Hasta US$ 10,000.00 Hasta US$ 20,000.00
Del Contenido
Coberturas Adicionales
Seccion V: Robo y/o Asalto
Del Contenido US$ 5,000.00 US$ 7,500.00
Reposicion de cerraduras y llaves por US$ 100.00 US$ 100.00
fractura
Seccion lll: Accidentes Personales
Gastos de curacion para trabajadores del US$ 500.00 US$ 500.00
hogar
Seccidén VI: Responsabilidad Civil
Familiar US$ 5,000.00 US$ 10,000.00
Patronal US$ 1,000.00 US$ 1,000.00
Seccion IV: Dano Interno
Daiios Internos de Equipos Electrénicos US$ 500.00 US$ 500.00
Beneficios Adicionales US$ 2,500.00 US$ 2,500.00
Transporte Incidental del contenido
Asistencia Domiciliaria -S124 3 yeceg/afio, max. US$ 250.00 | 3 veces/afio, max. US$ 250.00
- (E:Iectr_lcu;lad, Gasfiteria, Rotura de Vidrios | 3 o as/afio. max. US$ 100.00 | 3 veces/afio, max. US$ 100.00
- Cerrajeria
Prima Comercial + IGV (Mensual) US$ 9.50/ S/. 32.30(*) US$ 13.80/ S/. 46.92(%)
Prima Comercial + IGV (Semestral) US$ 54.70/S/.185.98(*) US$ 79.50/ S/. 270.30(*)
Prima Comercial + IGV (Anual) US$ 104.90/ S/. 356.66(*) US$ 152.40/ S/. 518.16(*)
s * Importe referencial en soles para fines informativos, al tipo de cambio/de S/ 3.40 (Ley 28300). Este
& importe variara de acuerdo al tipo de cambio en la fecha de pago o cargo.
3 COMISION CANAL: Aplicado a la prima comercial .
S o Plan A Clientes: 6.94% « Plan B Clientes: 5.75% =
§ Las comisiones especificadas so6lo son aplicables en el mes que se realizé la venta. .
3 =
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DEDUCIBLES

Coberturas Deducibles (Ambos planes)

Seccion I: Cobertura Basica de Incendio y
Lineas Aliadas (Excluye Terremoto)

Del Contenido 10% del monto de la pérdida, minimo US$ 200.00

Coberturas Adicionales

Seccion V: Robo y/o Asalto

Del Contenido 10% del monto de la pérdida, minimo US$ 500.00
Seccion IV: Daio Interno

Danos Internos de Equipos Electronicos US$ 100.00

Demas Coberturas Sin Deducible

AUTORIZACION DE CARGO

Autorizo a SCOTIABANK PERU a realizar los cargos mensuales sefalados, en mi tarjeta de crédito o
cuentadel SCOTIABANK PERU.

VISA| | MASTERCARD| | CTA.AHORRO | | CTA. CORRIENTE| |
MONEDA: NACIONAL | | EXTRANJERA | |

N°detarjetaoCta.Bancaria| | | | | [ | [ [ [ [ [ [ 1 1 1 1 1 []

/ /
Fecha Firma del Contratante Firma del Funcionario del
Scotiabank Peru
Registro Funcionario Banco | | Cod. Agencia | | CDR | |

La firma de la presente solicitud manifiesta de manera explicita y voluntaria, mi intencion de tomar el
seguro y pagar las primas mensuales correspondientes. Finalmente declaro que estoy debidamente
informado y de acuerdo con todas las condiciones especificadas en la presente solicitud de afiliacion. En
caso de cambio de numero de tarjeta por cualquier circunstancia, el cliente autoriza la afiliacién del Pago
Automatico de los servicios arriba indicados a la tarjeta que se emita en sustitucion de la anterior. Sin
perjuicio de ello, es obligacién del cliente informar al establecimiento el cambio del nimero de tarjeta.

El asegurado cuenta con la central de emergencia de Mapfre 213-3333 para todo reclamo / Av. 28 de Julio
873 Miraflores / www.mapfre.com.pe

Defensoria del asegurado: Teléfono. 01 421-0614 / www.defaseg.com.pe

NOTA: Los términos y condiciones antes indicados, son un resumen de las Condiciones Generales de la
Péliza N° 27001 que obra en poder de SCOTIABANK PERU.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De conformidad con lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, quien
suscribe la presente solicitud autoriza de forma expresa a Mapfre Peru Compafia de Seguros y
Reaseguros, en adelante LA COMPANIA, el tratamiento y transferencia, nacional e internacional, de sus
datos personales y datos sensibles para los efectos de lo dispuesto por la normativa aplicable para la
ejecucion del Contrato de Seguros ejecucion de los contratos de coaseguros y/o reaseguros que pudlera
celebrar LACOMPANIA, asi como para fines comerciales tales como el envio de publicidad y promociones
de diferentes productos o servicios de LACOMPANIA.

Asimismo autoriza en forma expresa a que LA COMPANIA encargue el tratamiento de los datos
personales a un tercero y que realice un procesamlento automatizado o no con dichos terceros. Los datos
proporcionados podran ser incorporados, con las mismas finalidades a las bases de datos de empresas
que forman parte del Grupo Econdémico al cual pertenece LA COMPANIA.

El Archivo de la informacion se encuentra bajo la supervisién y control de LACOMPANIA, quien asume la
adopcion de las medidas de seguridad de indole técnica y organizativa para proteger la confidencialidad e
integridad de la misma, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales, su
reglamento y demas legislacion aplicable y ante quien el titular de los datos puede ejercitar sus derechos
de acceso, rectificacion, oposicidn y cancelaciéon mediante comunicacién escrita.
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INFORMACION ADICIONAL

FECHA DE INICIO DE VIGENCIA: El inicio de vigencia sera desde la fecha de firma de la solicitud por el
Asegurado Titular y sera renovable de acuerdo al plan contratado. En el caso de tarjetas aun no emitidas
y/o préstamos hipotecarios no desembolsados, el inicio de vigencia sera a partir de la activacion de la
tarjeta y/o desembolso del préstamo. En caso no se activara tarjeta alguna o desembolse el préstamo, el
contrato de seguro se resolvera de pleno derecho.

F[ElpHA DE TERMINO: Indeterminado, de acuerdo a lo estipulado en la clausula de Resolucién de la

poliza.

Importante: Mapfre Peru, en adelante la Compania, se compromete a entregar la poliza de seguro al

contratante y/o Asegurado dentro del plazo de quince (15) dias calendario de haber solicitado el seguro,

salvo que la misma no sea aceptada por la compania.

La compafiia es la unica responsable por el cumplimiento del integro de las estipulaciones contenidas enla

poliza. En ese sentido Mapfre Peru es responsable de todos los errores u omisiones que incurra el

SCOTIABANK PERU con motivos de la comercializacion de las pélizas de seguro.

Las comunicaciones cursadas por el asegurado a SCOTIABANK PERU, por aspectos relacionados con el

contrato de seguros, tienen el mismo efecto que si se hubiere dirigido a MAPFRE PERU. Asimismo, los

pagos efectuados por el contratante o asegurado a SCOTIABANK PERU, se consideran abonados a

MAPFRE PERU.

PAGO DE PRIMAS: El contratante contara con 30 dias de periodo de gracia. Con una cuota impaga el

contratante cuenta con cobertura, con dos cuotas impagas la poliza queda suspendida sin cobertura. Ala

tercera cuotaimpaga se procedera a anular el seguro.

PRINCIPALES EXCLUSIONES:

Esta péliza no ampara los dafios, las pérdidas o los perjuicios que sean consecuencia directa o indirecta

e:

1. Manchas, rasgufios, raspaduras, o rayones sobre superficies pulidas, pintadas o esmaltadas que
impliquen unicamente defectos o dafios estéticos.

2. La accion de roedores, insectos, plagas o animales de cualquier clase, salvo cuando se trate de
animales domesticados y unicamente respecto de la cobertura de responsabilidad Civil cuando haya
sido contratada.

3. El uso, el deterioro gradual, el simple transcurso del tiempo o las condiciones atmosféricas; la

contaminacion paulatina, el vicio propio, merma, oxidacién, corrosion, humedad atmosférica,

contaminacion, polucion o dafio ecoldégico en general, la fermentacion, la putrefaccion o el
enmohecimiento; salvo lo estipulado en las condiciones 1.2.2 y 4.3.2, cuando hayan sido contratadas
tales coberturas.

Eldolo o culpa grave del asegurado.

Los actos ejecutados por la autoridad, salvo aquellos realizados directa y exclusivamente para

contrarrestar el siniestro o evitar su extension.

Ellucro cesante o la pérdida de beneficios o pérdidas consecuenciales de cualquier tipo.

La responsabilidad civil derivada de:

7.1. Actividades comerciales, industriales, profesionales o laborales.

No ok

7.2. Contratos o convenios.

7.3. Elmanejo, uso o tendencia de automotores, embarcaciones o aeronaves.

7.4. La construccion o demolicién de edificaciones, salvo cuando se trate de remodelaciones o de
reparaciones a las que se encuentre obligado EL ASEGURADO en su calidad de inquilino del
domicilio asegurado.

7.5. Accidentes ocurridos bajo el influjo de bebidas alcohdlicas, drogas téxicas, estupefacientes o
alucinégenos; aun cuando el dopaje etilico o la prueba toxicolégica no acusaran ebriedad
opérdida de consciencia.

7.6. Lainfraccion de normas legales; multas o sanciones.

7.7. Elusodearmas, municiones, polvora o explosivos.

7.8. Laparticipacidon en competencias, apuestas, carreras, pruebas o concursos.

7.9. Latenencia, cuidado, uso, custodia o control de bienes de propiedad de terceros, cuando se trate
de pérdidas o dafios sobre tales bienes.

7.10. Respecto de equipos de cOmputo, el extravio o averia de la informacion contenida en los equipos o

en los portadores externos de datos, o a los programas de sistemas, por errores de definicion, de
digitacion, mal funcionamiento de los equipos o de los programas, o por la accibn de los
denominados “virus”.
RIESGOS EXCLUIDOS:
En caso el Banco incluya dentro de las declaraciones algun riesgo que pertenezca a la lista de exclusiones
a continuacién, Mapfre Peru no sera responsable en caso de siniestro. Los siguientes riesgos se
encuentran excluidos de la pdliza de hogar:
* Suelos, terrenos, cimientos, siembras, cultivos, cosechas, fuentes naturales de agua y animales vivos
¢ Vehiculos automotores, embarcaciones o aeronaves.
* Bienes condestino o uso comercial o industrial.
® Dinero, divisas, titulos valores, documentos, planos, escrituras.
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* Equipos Mdviles y/o portatiles, salvo que se encuentren dentro del domicilio asegurado o sean portados
por el Asegurado y/o conyuge como equipaje durante sus viajes en una aeronave en itinerario regular.
Viviendas en la cual existan simultaneamente comercio o industria.
Viviendas de Recreo con explotacion comercial.
Viviendas de tercera categoria.
Para efectos de la cobertura de Dafio Interno, las partes o piezas desgastables, tales como: correas de
transmision, bandas, cadenas, bombillos, tubos, valvulas, empaquetaduras, llaves, interruptores,
chapas, resistencias, fusibles, etc.
¢ Viviendas de Cuerpo Diplomatico, Embajadores o Consulados.
e Casas de Playa, salvo las que mantengan vigilancia privada (y/o guardiania) durante toda la vigencia de
la poliza'y se considere como segundo riesgo en la poliza.
CAUSALES DE RESOLUCION DEL CONTRATO: EIl contrato de seguro puede ser resuelto por las
siguientes causales:
Cond. General de Contratacion.
a) Resolucion unilateral de cualquiera de las partes.
b) Obstaculizar los derechos de LACOMPANIA.
c) Faltade pagodelaprima.
d) Cese de larelacién contractual con ELBANCO
PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTROS
1. Encasode incendio, dafios materiales, robo y/o hurto agravado, dafios internos de equipos
a. Encasodeincendio, obtener el informe de los bomberos.
b. Efectuarla Denuncia Policial de inmediato a la estacion mas cercana.
c. Comunicar a la Compaifiia, dentro de los tres (03) dias habiles siguientes a la fecha de la ocurrencia,
¥%1s%%ggr escrito o a través del Servicio Integral de Asistencia - S124, las 24 horas del dia el teléfono
d. Colaborar con el perito o ajustador en caso de haberse nombrado uno, durante el proceso de
evaluacion, estudio y liquidacion del reclamo.
2. Encasode Responsabilidad Civil
a. Comunicar a la Compafia dentro de los tres (03) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga
conocimiento de toda reclamacion judicial o extrajudicial de terceros damnificados o sus
causahabientes.
b. Breve declaracién del siniestro, indicando las causas y circunstancias en que ocurrié el siniestro.
c. No admitir responsabilidad, ni pagar y/o prometer el pago de cualquier suma, sin conocimiento de la
Compainia.
3. Asistencia Domiciliaria
a. Con la finalidad de brindarle la mejor atencibn en casos que requiera la ASISTENCIA
DOMICILIARIA, contamos con los servicios de los mejores profesionales en los rubros de gasfiteria,
electricidad, cerrajeria, albafiileria, pintura y vidrieria, para reparar cualquier desperfecto de
urgencia.
b. Con solo una llamada telefénica, usted tendra a disposicion los servicios de urgencia que requiera en
su domicilio llamando al Servicio Integral de Asistencia S124 las 24 horas del dia al teléfono

213-3333.

c. Usted debera indicarnos, ademas del tipo de servicio que requiera alguno de los siguientes, datos:
i. NombresyApellidos ii. Numerode Pdliza
iii. Direccion del inmueble asegurado iv. Numero de Teléfono.

NOTA: En caso de ser necesario MAPFRE PERU solicitara la declaracion del CONTRATANTE
/ASEGURADO de la podliza asi como documentacion que crea conveniente, estando obligado el
CONTRATANTE/ASEGURADO a brindar su manifestacion de manera personal acerca del siniestro y a
remitir la documentacion solicitada.

MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Toda controversia que pudiera suscitarse en relacion al presente contrato de seguro sera resuelta
mediante arbitraje de derecho por tres arbitros, de conformidad con los reglamentos y el Estatuto de
Centro de Conciliacion y Arbitraje Nacional e Internacional de la Camara de Comercio de Lima.

En caso el monto reclamado no excediera de tres (03) UIT, se podra acudir a la via judicial para cuyo efecto
las partes se somenten ala competencia y jurisdiccion de los jueces y tribunales de la ciudad de Lima.,
Asimismo el Asegurado y/o Usuario de los servicios de seguros, pueden acudir a la Defensoria del
Asegurado para resolver controversias que surjan del presente contrato, cuando el monto reclamado no
exceda de US$ 50,000 o su equivalente en soles, siempre que se haya agotado previamente la via interna
ante la Compafdia de Seguros.

ATENCION DE RECLAMOS:

Para canalizar la atencion de reclamos, segun el procedimiento para la atencién de reclamos establecido
en este documento, el Asegurado y/o Usuario deberan dirigirse al responsable de Calidad Av. 28 de Julio
873, Miraflores, L|ma teléfono 213-3333.

DEFENSORIADEL ASEGURADO

La Defensoria del Asegurado, opera en: Calle Amador Merino Reyna 307 - Piso 9, San Isidro, Lima - Peru
Telefax: 01421-0614 www.defaseg.com.pe
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